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1. Inledning

Behovet av att utveckla tekniken for att kunna gora scenkonsten mer tillganglig
har lyfts fram de senaste aren. Detta var utgangspunkten for Textningsprojektet.

Den teknik som anvands for exempelvis textning av teater har i och med den
snabba utvecklingen inom kommunikationsteknologin blivit omodern och maste
ur ett kostnadsperspektiv betraktas som en onddigt dyr 16sning byggd pa
specialdesignade displayer som bland annat hindrar sma teatrar och fria
grupper fran att erbjuda scenkost till en storre publik dn idag.

Samtidigt stéller handikapporganisationerna och staten, genom Kulturrddet, allt
storre krav pa branschens omstallning till ett genomgaende arbete med
tillgdnglighetsfragor som bor vara fullt ut integrerat i den ordinarie
verksamheten. Har ingar krav pa tillganglighet till bade lokaler, information och
arrangemangens innehall.

Textningsprojektet utgick fran det gemensamma intresset hos Riksteatern och
it-foretaget Dogood att skapa en ldsning vars syfte var att forbattra, férnya och
forenkla metoder och teknik for att kunna tillgangliggora scenkonst genom
textning och forinspelad syntolkning. Samtidigt tog projektet sin utgangspunkt i
en storre kontext utifran det kultur- och handikappolitiska laget.

2. Allmén information

Foretag/Organisation: | Riksteatern

Projektnamn: Textningsprojektet - tillganglig scenkonst med app och
display

Projektets tidplan: 110601 - 130531

Forfattare av detta Linnéa Skog Dogood AB, Per Liljeqvist Dogood AB

dokument:

Bilagor: Bilaga 1 “Sammanstallning produktioner 2011-2013"
Bilaga 2 “Intressenter”
Bilaga 3 “Ekonomisk sammanstallning”

3. Sammanfattning

Projektet har bedrivit en stegvis utveckling som startade med en prototyp och
som nu finns som en produkt. [dén med textning pa handhallna terminaler



fanns tillgdnglig tidigare, men inte realiserad med modern teknik baserad pa
smarta telefoner.

Utvecklingen av funktionaliteten for forinspelad syntolkning ar baserad pa
grundfunktionaliteten i textningen. Den baseras pa att man istallet for repliker
skickar en ljudfil.

Genom att kontinuerligt utvardera resultatet av utvecklingen med
enkatutvaderingar och fokussamtal i samband med ett antal av Riksteaterns
produktioner, har projektet fatt en bra aterkoppling och kunnat forbattra och
infora funktioner i systemet. I slutet av projektet har det framtagna systemet
ocksa anvands pa det satt det ar tankt, for produktioner som inte varit kopplade
till projektet och dven av andra scenkonstproducenter dn Riksteatern.

Genom att visa upp systemet vid ett antal scenkonstfestivaler samt vid
Riksteaterns teaterdagar har information kunnat spridas vilket skapat ett
intresse fran teatrar i Sverige men dven i Finland, Danmark och Island.
Riksteaterns samarbete med Finland har inneburit att systemet anvands vid
svenska gastspel i Finland och finska gastspel i Sverige.

Forutom utvecklingen av tekniken har ett stort arbete gjorts for att titta pa hur
textning pa ett bra satt kan infoéras i produktionsprocessen. Att skapa en bra
process och ett kostnadseffektivt sitt att ta fram det underlag som behdévs ar
avgorande for att skapa tillganglighet genom textning och syntolkning.

En referensgrupp bestdende av medlemmar fran malgruppernas
organisationer, intressenter i branschen samt Riksteatern har traffats
regelbundet under projektet och hjalpt projektet att hitta ratt fokus.

Av stor betydelse har varit att vi kunnat genomféra flera testproduktioner. Det
har varit viktigt for att kunna utvardera bade teknik och anvandarupplevelse
under verkliga forhallanden.

Under projektet har vi fatt erfarenhet av vardet av att arbeta med undertextare
med erfarenhet av att texta scenkonst. For att fa en hog kvalitét pa resultatet ar
kompetensen pa detta omrade avgorande. Vi har arbetat upp ett samarbete
med ett foretag har denna kompetens, men som framforallt producerar
undertexter for film och tv. Tidigt i projektet beslutade vi att anvdanda oss av ett
filfomat for texterna som ar ett av de man anvander inom filmvarlden. Detta har
varit forutsattningen for ett smidigt samarbete med undertextningsforetaget.
For det filformat som anvands finns manga programvaror for att skapa och
andra i texterna. Vi har anvant en gratisprogramvara.

Vid testet av forinspelad syntolkning valde vi pd samma satt att arbeta med en
syntolk med lang erfarenhet.



Flera av produktionerna har haft behov av textning for en storre del av
publiken. I dessa fall har vi arbetat med stora displayer eller projicering. Har
har vi funnit att det behovs en stor flexibilitet for att kunna anpassa texterna
vad galler font, farg, storlek och placering sa att de passar in i scenografin.

En utmaning har varit och kommer dven i fortsattningen att bli att fa in textning
som en del i processen for en produktion och fa det accepterat pa samma satt
som annan teknik. I[dag kommer textning som en funktion som tillkommer i
slutet av produktionen vilket ofta skapar onddiga problem. Syntolkning
arrangeras i dagslaget av respektive teaterforening och ligger utanfér
produktionsprocessen och har déarfor inte samma paverkan som textning. Om
forinspelad syntolkning blir verklighet kommer framtagningsprocessen
sjalvklart ocksa att behova inarbetas i den ordinarie processen.

Intresset fran bade arrangorer, testpersoner och SRF for testet med forinspelad
syntolkning som genomfordes i slutet av projektet visar pa en nyfikenhet och
ett engagemang for utvecklingen pa teknikomradet. Resultatet av fokussamtalen
efter forestallningen pekar pa att det viktigaste for testpersonerna inte var om
syntolkningen var live eller forinspelad utan att synkroniseringen fungerade
felfritt. Forutsatt att bemotande och informationsmaterialets kvalité ar bra i
samband med forestallningen kan férinspelad syntolkning i framtiden bli ett
alternativ for att 0ka antalet tillgdngliga produktioner i landet fér personer med
synnedsattning.

Kravet pa att sjdlva avsatta medel for 16pande arbete med tillganglighet till
produktionerna och inkludera detta i ordinarie bidragsansokningar ar en stor
utmaning for de scenkonstproducenter vi mott under projektet. Manga vet inte
vad det kostar, har inte kunskap om processen och anser det vara for dyrt for
den mindre biljettintakt man kan rdkna med att fa in. Stod for konstnarliga
oversattningar av manus finns i dagslaget att soka, men detta ar inte till sarskilt
stor hjdlp nar behovet ar en redigerad brukstextdversattning (undertexter). Var
erfarenhet ar att det basta ur en kostnadseffektiv synpunkt ar att bara gora en
brukstextoversattning och inte en redigering av en konstnarlig 6versattning
vilket ar mer tidskravande.

Ett flertal av de scenkonstproducenter vi arbetat med under projektet tror att
ett enkelt satt att kunna ans6ka om stdd for textredigeringen, likt
filmproducenter i dagslaget kan gora detta for undertexter pa film, skulle 6ka
antalet textade produktioner.

Vidare skulle utbildningen av scenkonstproducenter i hur tillgangliggérandet av
innehallet i en produktion gar till, i storre utstrackning kunna 6ka kunskapen
om vikten av textning och syntolkning.



Vi har under projektet mott manga spontana positiva reaktioner pa att ny teknik
och smarta telefoner anvants dar speciallosningar tidigare varit det enda
alternativet. Genom att visa pa detta alternativ och l6sningar i form av appar
har projektet bidragit till att fora utvecklingen pa omradet ett steg framat, mot
fler tillgangliga forestallningar bade i Sverige och utomlands.

4. Bakgrund

Riksteaterns karnverksamhet ar att skapa, och genom turnéverksamhet,
presentera scenkonst. Scenteknik dr en del i denna verksamhet och Riksteatern
lagger, som Sveriges storsta turnerande teater, stor vikt vid att félja
teknikutvecklingen och dven delta i utvecklingsprojekt pa omradet.

Under hosten 2009 kontaktades Riksteatern av it-foretaget Dogood som hade
en idé om ett alternativ till de specialdesignade terminaler som anvands for
textad teater pa flera av Sveriges storsta scener idag. Eftersom tankar och idéer
kring dessa fragor under en langre tid diskuterats pa Riksteatern fanns
forutsattningarna for ett samarbete som ledde fram till deltagandet i PTS
innovationstavling “Innovation for alla” 2011 pa temat “Kultur & fritid”.

En ny handikappolitisk strategi 2011-2016

2010 lanserade Kulturradet en ny strategi for arbetet pa tillganglighetsomradet
for att skynda pa utvecklingen. Sex nya delmal for att uppna de 6vergripande
malen foreslogs, varav det fjarde kom att fa storst betydelse for utformningen

av Textningsprojektet.*

Detta delmal grundade sig i resultatet av en enkdtundersokning som
genomfordes 2009. Denna riktade sig till 147 olika institutioner och visade att
endast halften av de svarande hade en fungerande teleslinga eller motsvarande
i de publika delarna av sina lokaler. En tredjedel uppgav att de planerade att
genomfora arrangemang, forestallning eller visningar dar textning, syntolkning
eller teckentolkning skulle erbjudas.

[ det fjarde delmalet om 6kad tillganglighet till verksamheten slogs fast att
"Andelen verksamheter (arrangemang etc.) dar man erbjuder olika tekniska

! Statens kulturrdd, Redovisning av det sdrskilda ansvaret som sektorsmyndighet inom
handikappomrddet, Dnr KUR 2008/6116, 2009-03-31

Bilaga 2: Sektorsansvar och etappmdl for okad tillgdnglighet till kultur fér personer med
funktionshinder, Dnr 1023/02-223,2002-09-02

Statens kulturrad, Forslag pd delmdl samt en struktur fér uppféljning infér en nationell
handikappolitisk strategi fér dren 2011 - 2016, Dnr KUR 2010/3276,2010-10-27



l6sningar, textning, syn- eller teckentolkning for att tillgdngliggora innehallet i
verksamheten ska 6ka med minst 10 procent.”

Tanken var att en kartlaggning av “teknik och férutsattningar for 6kad
tillganglighet till innehallet i verksamheten vid kulturinstitutioner, biografer, fria
grupper m.fl. “ skulle genomféras under 2011. Under de f6ljande daren
2012-2013 skulle “riktade insatser till kulturinstitutioner och fria grupper m.fl.
som inte har anpassat innehallet i sin verksamhet sa att den kan nyttjas av

personer med funktionsnedséttning” genomféras.?

Detta fjarde delmal kom sedemera att strykas i de slutgiltiga formuleringarna av
delmalen for 2011-2016.3

Scen utan grinser -branschutvecklingssamarbete mellan Sverige och Finland
Riksteatern inledde 2010 ett tredrigt samarbetsprojekt med Finland. Syftet var
en Oppen samverkan mellan branschaktorerna i Finland och Sverige under
namnet Scen utan gdnser. Sarskilt fokus lades fran Riksteaterns sida pa
samarbeten med anknytning till minoritetsspraken i allménhet och finska
spraket i synnerhet. Genom detta samarbete hade Textningsprojektet en
konkret bas av produktioner och gistspel som hade behov av en battre
teknikldsning for textning till finska och svenska. I samband med detta fanns
ocksa en 6nskan om att undersoka och forbattra processer for textframtagning
och workflow inom Riksteaterns egen organisation.

Inom Scen utan grdnser ryms aven andra utvecklingsprojekt inom
teknikomradet.

Tidigare projekt inom omrédet textning for scen

Ett tidigare projekt pa omradet ar Kulturradets samarbete med Stockholms
Stadsteater dar resultatet blev den 16sning for textning som anvands pa ett
flertal av Sveriges storsta scener idag.

Ett annat projekt med den turnerande teaterns behov i fokus kallat Turnerande
scenkonst for alla startades av Teater Vasternorrland/Scenkonstbolaget ar
2009-2011.

2 Statens kulturrad, Forslag pd delmdl samt en struktur for uppfélining infor en nationell
handikappolitisk strategi for dren 2011 - 2016, s. 13-14.

3 Statens kulturrdd, Okad tillgiinglighet till kultur forpersoner med funktionsnedsdttning Mdl och
handlingsplan 2011-2016



5. Syfte och malgrupp

Syfte

Syftet med projektet var att skapa en teknisk 16sning for textning genom att
anvanda standardkomponenter istdllet for speciallésningar och undersoka
mojligheter for forinspelad syntolkning och horselslinga baserad pa smarta
telefoner. Genom battre och mer konstnadseffektiva l6sningar hoppas projektet
att kunna bidra till att antalet tillgidngliga produktioner 6kar och att Kulturradets
handikapppolitiska madl om 6kat tillganglighet till scenkonsten fér personer med
funktionsnedsattning kan uppnas.

Syftet med projeket kan sdgas vara uppnatt till 75 %. Vid projektets avslutning
finns ett system for textning och forinspelad syntolkning som anvands vid
ordinarie produktion inom Riksteatern. Delprojektet Horselslinga fick avslutas
med ouppnatt mal p g a att kommunikationstekniken dnnu inte nar upp till
kraven for den korta férdrojning som kravs.

Malgrupper

Horselnedsattning
1287 000 personer i Sverige (17,2 % av befolkningen i dldern 16-110 ar) har

en horselnedsittning, av dessa anvander 30 % hérapparat.*

1287 000 * 0,3 =386 100 personer har horapparat

Malgruppen for projektets del for horselslinga och textning ar 386 100
personer.

Horselskadades riksforbund, HRF hade 2009 34 000 medlemmar.

Pa HRFs hemsida laggs information datum om textad teater upp idag. Via HRFs
hemsida skulle projektet kunna na forbundets 34 000 medlemmar.

Av Kulturradets enkat fran 2009 framgar att inte fler dn halften av de tillfragade
kulturinstitutionerna hade en fungerande teleslinga eller motsvarande i de
publika delarna av lokalerna.® De tillfrdgade var forutom institutionerna dven
fria teatergrupper, samt arrangerande musikforeningar med egen scen, som fatt
bidrag av Kulturradet under 2008, totalt 147 mottagare. 103 besvarade

* HRF, John Wayne bor inte hiir, om hérselskadade och hérselvdrden i Sverige, 2009, www.hrf.se

> Statens kulturrdd, Uppféljning av enkdt om tillgéingligheten till kulturlivet, 2009 BILAGA 6 Dnr KUR
2008/6116
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enkaten. (103/2= ca 52) Detta innebar att projektet har en malgrupp pa 52
mojliga intressenter/kulturaktorer i Sverige.

Synnedsattning

Synskadades riksforbund (SRF) hade 2011 14 000 medlemmar.® Inom
kulturomradet stéller forbundet krav pa att syntolkning av film pa bio, teater m
m ska 0ka, bade geografiskt och i omfang.

Pa SRFs hemsida laggs information om datum for syntolkning upp idag. Via
SRFs hemsida skulle projektet kunna na forbundets 14 000 medlemmar.

En tredjedel av de tillfrdgade respondenterna i den nimnda undersokningen
fran 2009 planerade (under 2009) att genomfdra arrangemang, forestallning
eller visningar dar man skulle erbjuda textning, syntolkning eller teckentolkning.

Projektet har ett flertal mojliga intressenter for omradet syntolkning av
scenkonst.

Andra intressenter for systemet

Genom samverkansprojektet Sverige-Finland nds atta intressenter/teatrar for
systemet.

iPhoneanvandare

Antal svenskar som hade en iPhone uppgick 2010 till 500 000 personer och
forvantas att oka.

Ovriga méilgrupper -sprak

Svenskar, nysvenskar och minoritetsgrupper.

Gastspel pa andra sprak

Bade nar svenska teatrar gor gastspel i andra lander och nar utldandska teatrar
kommer pa gastspel till Sverige behovs ofta textning.

Projektet anser att malgrupperna natts pa ett tillfredstdllande satt inom de olika
delprojekten. Se Bilaga 1 “Sammanstallning produktioner 2011-2013".

¢ Synskadades riksforbund, SRF: www.srf.se
www.srf.nu/leva-som-synskadad/kultur-och-fritid /film-och-teater

10


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.srf.se%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNET9io7YNO-DIO6cqClSlxOKXNGjg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.srf.se&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGx7SY2Dr4sIRKcWpj_A1Cq7mA2OA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.srf.nu%2Fleva-som-synskadad%2Fkultur-och-fritid%2Ffilm-och-teater&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHZMDAGTn6wtwh8RKp_y1ntue8aIg

6. Projektets mal

Koppling till kulturradets tinkta delmal 2011-2016

Okad tillgdnglighet till innehallet i verksamheten (Delmal 4)

Ur ansokan:

Riksteatern och Dogoods syfte med projektet dr att skapa en reell méjlighet att
uppnd Kulturrddets delmdl 4 genom att anvdnda standardkomponenter istdllet
for speciallésningar och utnyttja den snabba teknikutvecklingen, bland annat
utifrdn det faktum att en stor del av Sveriges befolkning redan idag privat dger
en “display” i form av en iPod/iPhone mfl.

Ett mdl dr dven att i méjligaste mdn sprida resultatet av projektet i form av
information, men dven kunna erbjuda andra aktorer pd scenkonstomrddet
tillgdng till systemet mot en licenskostnad. Det 6vergripande syftet med detta dr
att pd sikt kunna erbjuda en sa stor publik som méjligt tillgdng till scenkonst.

Bada dessa mal kan anses uppfyllda. Det forsta genom att det finns ett fardigt
system enligt formuleringen. Det andra genom att systemet visats upp vid
Riksteaterns forestdllningar samt vid teater-/scenkonstbiennalen och de
teaterdagar som Riksteatern anordnar.

Projektgruppen hoppas dven att ett ndtverk kring de aktuella frdgorna ska
uppstad kring projektet och leva vidare i ndgon form efter avslut.

Det kommer framtiden att utvisa och beror mycket pa vilka teatrar som
kommer att licensiera systemet.

Okat deltagande i kulturlivet av personer med funktionsnedsattning (Delmal 5)

Malet dr att: "2016 ska antalet personer med funktionsnedsattning som
upplever att tillgangligheten till kulturaktiviteter har forbattrats 6kat med minst
10 procent.”

Bakgrunden dr antagandet att hinder i form av otillgdnglighet avhdller personer
med funktionsnedsdttning frdan att delta.

Riksteatern och Dogood avser med projektet att bidra till att delmdl 5 uppfylls. Sérskild
vikt ldggs vid att nd malgrupperna, vilka i projektet dven kommer att utgéra
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testpersonerna/slutanvindarna. Detta gérs genom riktad marknadsféring och nyttjandet
av Riksteaterns ndtverk via intresseforeningarna.

Infor sa val testproduktioner som andra produktioner dar systemet anvands
har stort arbete lagts ner for att marknadsfora att textning finns tillganglig.

Riksteaterns och Dogoods mal var att det system och den applikation som
utvecklas uppfyller och ar utformad for att emotse de krav som stdlls av
slutanvandarna. Utvarderingar har kontinuerligt gjorts och férandringar och
forbattringar har inforts.

Projektet har ingatt som en del i Riksteaterns samarbete mellan Sverige och
Finland. Systemet har testats pa svenska gastspel i Finland och vid finlandska
teatrars gastspel i Sverige. Samarbetet har 6kat mojligheterna till spridning och
anvandning av produkten efter avslutat projekt.

Forutom dessa 6vergripande mal specificerades ett antal effektmal och
resultatmal.

Projektets effektmal
1. Oka tillgingligheten till scenkonstarrangemang fér personer med
syn-/horselnedsattning.

2013 erbjuder Riksteatern textning/syntolkning el jdmférbart hjdlpmedel pd 50
% av sina produktioner.

Riksteaterns vision ar att antalet tillgangliga produktioner ska 6ka langsiktigt.
Till hosten 2013 planeras fyra textade produktioner. Flera andra teatrar
planerar att anvdnda systemet under 2013.

2. Skapa nya former for deltagande och delaktighet genom en plattform dar
publik/sprakgrupper kan integreras.

2013 kan Riksteatern erbjuda scenkonst textad till ett antal olika sprdk vid
samma forestdllning.

Systemet har redan anvants under exempelvis teaterfestivaler i Sverige och
Danmark och vid stérre samproduktioner. Se Bilaga 1, “Sammanstallning
produktioner 2011-2013". Ett flertal produktioner har erbjudit 6versattning till
mer dan en sprak.

3. Mojliggora att minoritetsgrupper i 6kad utstrackning far uppleva scenkonst
pa sitt forstasprak.

Forestallningar har textats till finska, svenska i Finland, samt arabiska och

turkiska.
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4. Modern kommunikationsteknologi anvands i scenrummet dar tekniken
stottar den ursprungliga konstnarliga visionen i syfte att mota olika
publikgruppers behov

Systemet baseras pa standardkomponenter som MacBook, iPhone, iPod,
Androidtelefoner och WiFi natverk. Utformningen ar gjord sa att komponenter
kan bytas ut ndr nyare, battre finns pa marknaden.

5. Systemet ar accepterat och anvant av en bred grupp kulturskapare

[ projektet har stor vikt lagts vid att i mdjligaste man engagera regissorer och
scenografer i ett tidigt skede for att skapa basta mojliga resultat.

Systemet har idag anvants av saval stora som sma scenkonstproducenter, bade
fria grupper och institutioner.

6. Tillgdngliggérandet av scenkonst genom exempelvis textning och syntolkning
synliggors inom branschen, fler kulturarrangorer producerar tillganglig
scenkonst

Projektet har genom att visa pa anvandningen och genom deltagande i olika
arrangemang bidragit till detta.

7. Projektet har genom att ha pavisat mojligheterna att 6ka tillgangligheten till

kulturarrangemang spridit ringar pa vattnet och fatt flera efterfoljare.

Projektet har mott ett stort intresse fran scenkontproducenter,
intresseorganisationer och anvandare. Ett antal artiklar har publicerats om
anvandningen av systemet. Se rubrik “Marknadsforing och kommunikation (alla

etapper)” under kapitel “Redogorelse av projektets genomférande”.

Alla effektmal ar uppfyllda.

Projektets resultatmal
1. Vid forestallningar dar det finns stod for textning och syntolkning ska

publiken kunna anvanda antingen egen terminal med nerladdad programvara

eller kunna lana terminal.

Smartphone med nerladdad app eller en lanad iPod kan anvédndas. Riksteatern
ager ett 30-tal iPodar for utlaning.

2. Programvaran ska finnas tillganglig fér iPhone/iPod pa Apples App store och
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for Androidbaserade mobiler finnas tillgangliga pa Google Play. Nerladdningen
ska vara gratis.

Finns idag tillgangligt.

3. Det centrala systemet for textning och syntolkning skall vara enkelt att
hantera och sitta upp pa nya platser, samt inte innebara alltfor stora kostnader
att anvanda. Sammantaget kommer detta att medfora att forestédllningar med
textning och syntolkning kan erbjudas i betydligt storre utstrackning an i
dagslaget.

Systemet har anvants under Riksteaterns turnéer vilket innebar att systemet
flyttats mellan varje forestéllning. Kostnaderna halls nere genom att inga
specialtillverkade komponenter ingdr i systemet.

4. Over 70 % av anviandarna/testpersonerna svarar att de dr néjda eller mycket
nojda med applikationen i anvdandartesterna.

De anvandarutvarderingar som gjorts under testproduktionerna visar pa detta
och andelen néjda har 6kat steg for steg under projektet.

5. Riksteatern och Dogood har 2013 ett upparbetat natverk med ett storre antal
scenkonstproducenter for ett battre samarbete kring tillganglighet pa
scenkonstomradet

Projektet har kommit i kontakt med ett stort antal intressenter under perioden
och hoppas att kunna fortsatta samarbeta med dessa i framtiden. Ett formellt
natverk har inte skapats.

6. 2013 har systemet anvants av minst tvd andra scenkonstproducenter.

Idag dagslaget har sex scenkonstproducenter anvant systemet. Se bilaga 1
“Sammanstallning produktioner 2011-2013".

Resultatmalen ar uppfyllda.

7. Redogorelse av projektresultatet

Resultatet fran projektet ar processbeskrivningar, rutiner och erfarenheter
samt en fardig produkt for textning av forestallningar.

Processebeskrivning och rutiner
Riksteatern har arbetat fram en intern arbetsprocess for textning samt
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dokument och mallar till stéd for producenterna.

Enkiitutvirderingar och delrapporter
Sammanfattningar av genomforda utvarderingar i delrapporter utifran
testproduktionerna finns.

Produkt for textning och forinspelad syntolkning av teaterforestallningar
Grunden i produkten ar en server byggd med javateknik. Den kors idag pa en
MacBook men har dven testats i PC miljo. Servern innehaller dels en databas
dar alla texter och ljudfiler 1aggs in, dels ett webbaserat anvandargranssnitt for
administration av texterna och konfigurering samt for att mata fram texter
under en forestallning. [ systemet synkroniseras utsandning av forinspelade
syntolkningsfiler med frammatningen av texten.

Servern har i huvudsak tre externa granssnitt for anslutning av olika
presentationsmedia:

- Anslutning till WiFi ndt som ger anvandarna med smarta telefoner tillgang till
textningen och den férinspelade syntolkningen.

- UDP granssnitt for anslutning av stor LED display.

- Granssnitt for anslutning av projektor. Kan ske antingen via VGA granssnitt
eller med hjalp av en TCP/IP ansluten anpassningsburk.

Servern ar idag paketerad och kan enkelt spridas och installeras pa en
MacBook.

For anvandare med smarta telefoner finns tva appar att ladda ner. En for
[0S-baserade terminaler, iPhone eller iPad och en for Androidtelefoner. Dessa
kan som vanligt laddas ner fran App store eller Google Play.

Anvandningen av systemet forutsatter ett dedicerat natverk i teaterlokalen. Har
kan olika l6sningar och produkter anvandas. Vi har efter test av olika l6sningar
valt en produkt som visat sig fungera bra for Riksteaterns behov att enkelt
kunna turnera med sina produktioner.

Till produkten finns ett antal handledningar:
- Anvandarhandledning Axity

- Anvandarhandledning app

- Anvandarhandledning natverk

- Overgripande systembeskrivning
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Viktiga insikter
En av de positiva insikter vi fatt ar att malgrupperna for textning ar sa manga

fler 4n bara personer med horselnedsattning och dova. Textningen kan
underlatta for personer med bristande kunskaper i det sprak som
forestallningen spelas p3, vilket kan vara bade svenska for SFI-elever och
svenska for icke teckensprakiga pa en forestallning som spelas pa teckensprak.

En stor fordel ar att endast en person kravs for att kora flera sprak samtidigt
inklusive sparet med syntolkning. Ett av spraken kan sedann visas pa stor
display for en majoritet av publiken medan en mindre grupp anvander sig av
iPodar och en tredje grupp lyssnar pa syntolkningen.

Ursprungligen utvecklade vi en app for bade textning och syntolkning men insa
att malgrupperna stéller olika krav pa utseendet och navigationsmdojligheterna.
For testpersonerna med synnedsattning var det viktigt att alla val och menyer

g

som var onddiga for dem togs bort och att det var lattnavigerat med Voice Over.

Denna insikt gjorde att vi utvecklade en egen app avsedd for syntolkningen.
Denna app finns idag i en protoypversion som fungerar och som vi anvande vid
de sista testerna. Det aterstrar att forbattra och produktifiera den.

8. Redogorelse av projektets genomforande

Projektet delades in i fyra etapper och tva fokusomraden, textning och ljud.
RiksText omfattar texningen (RiksText Display for textning till stor display och
projektion) och RiksLjud den férinspelade syntolkningen samt horselingan
(RiksLjud Forinspelad syntolkning samt RiksLjud Horselslinga).

[ huvudsak har den ursprungliga tidplanen kunnat féljas.

Etapp 1 (110601-111031)
RiksText

Inom etappen utvecklades den befintliga RiksText-16sningen for bade server
och klienter. Ett uppdaterat system fanns tillgangligt vid premiaren av
testproduktionen “Othello” den 6 oktober. Nya appar fanns nerladdningsbara
fran App Store och davarande Android Market.

[ appen fanns stod for information om de produktioner som textades. [dén
fanns att automatiskt kunna hamta information om produktionerna fran
Riksteaterns webb/databas, men tyvarr hade Riksteatern inte detta granssnitt
klart. Nu har arbetet kommit langre, men resultatet ar fortfarande for
begransat.
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En forstudie inleddes for RiksText Display for att undersoka mojligheterna att
kunna texta i scenografin vid behov pa en befintlig LED-display.

Framtagningen av texterna dokumenterades och rutinerna for bestallning,
produktion och test faststélldes.

Testproduktion “Othello”

Samarbetsteatrar och teaterforeningar kontaktades och involverades i arbetet
att valja sprak och malgrupper for testférestillningarna. Spraken finska och
arabiska valdes efter att teaterféreningarna fatt komma med 6nskemal och

forslag.

RiksLjud

Forstudier inleddes for bade RiksLjud Horselslinga och RiksLjud Forinspelad
syntolkning. De forundersokningar som gjordes for horselslingan visade pa att
problemen med att minska tidsféordrojningen for att fa en val fungerade 16sning
var ganska stora. Vi insag att det var tveksamt om vi inom projektets ram skulle
kunna fa fram en acceptabel 16sning. Vi beslot oss for att fortsatta forstudien
tills vi identifierat en 16sning eller konstaterat att de tekniska férutsattningarna
inte fanns tillgangliga pa marknaden.

Inom forstudien for forinspelad syntolkning tog vi fram en prototyp som visade
pa att en av vara idéer verkade genomforbar och planeringen for en testpilot
inleddes. En livesyntolkning av testproduktionen “Othello” spelades in.

Etapp 2 (111101-120331)
RiksText

Tva typer av displaylosningar togs fram. Den forsta losningen for att stodja
projektor och LED display och den andra fér Riksteaterns gamla stora display.

Bdda losningarna testades under gastspel fran Finland under etappen.
Testproduktion “Othello”

Under hosten genomférdes den stora testproduktionen “Othello”. En person
anstalldes med uppgiften att vara bade turneledare och ansvarig for textningen.
Denna kombination fungerade bra.

Under turnén upplevde turneledare/textare vissa problem med tekniken,
framforallt det tradl6sa natverket och kommunikationen till iPodarna som
uppdaterades osynkroniserat. Tekniken kring WLANet utvarderades och nya
16sningsforslag med battre routrar testades under paféljande etapper.
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En enkdtundersokning gjordes bland de ca 50 personer som anvande appen,
men endast 15 personer besvarade denna. Resultatet 1ag till grund for den
fortsatta utvecklingen. Det som framforallt avgjorde om publiken hade en
positiv upplevelse av textningen till liten display var, inte ovantat, att tekniken
fungerar.

RiksLjud

En 16sning skapades for att hantera forinspelad syntolkning genom att skicka ut
ljudfiler synkroniserat med att replikerna matas fram.

Den forstudie kring horselslingan som gjordes under etappen resulterade
endast i att vi kunde avfarda ett antal fardiga 16sningar baserade pa den typ av
terminaler och kommunikation vi bestamt oss for att anvanda.

Etapp 3 (120401-120831)
RiksText

For Android gjordes test pa olika fabrikat av telefoner med olika
Androidversioner. Detta for att kontrollera om appen fungerade i alla
kombinationer av Androidversion och telefon. Vi hittade en del kombinationer
dar vi hade problem. Vi har tittat vidare pa hur man léser detta. En stor
erfarenhet ar att senare versioner av Android fungerar battre och ger mindre
problem och att den app vi nu har fungerar pa telefoner med de nyare
versionerna av Android.

For att komma tillratta med problemen med WLANet beslot vi oss for att testa ett
system fran Ruckus med nya routrar och accesspunkter. Systemet ar betydligt
mer flexibelt och medger att flera accesspunkter anvands och att terminalerna
kan flytta sig mellan dessa utan avbrott.

Efter tester i mindre skala anvandes 16sningen under den stora nordiska
samproduktionen “Bastard” i Malmo och K6penhamn. Projektet samarbetade har
ndra Malmo stadsteater som var den svenska delproducenten.

Som mest var ca 75 terminaler uppkopplade och det fungerade bra och totalt
600 appar laddades ner under hela spelperioden.

“Kdrlek, drommar och fjdrilar” och tillgdnglighet till teckensprdkig scenkonst

Tyst Teaters produktion “Karlek, drommar och fjarilar” spelades pa teckensprak
och textades for hérande for att tillgangliggora forestallningen for en storre

publik. 31 anvdndare besvarade en enkat efter forestallningen. I utvarderingen
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skrev en person: "Det gav forestadllningen ett helt sprak for mig.” Denna
kommentar visar pa de mojligheter som textning erbjuder till nya upplevelser

av scenkonst.

RiksLjud

Efter test och prov med testpersoner var nu stédet for forinspelad syntolkning
klart. Under etapp 3 gjordes forberedelserna for ett storre test under hosten
2012 med nedslag pa fyra orter och fem forestéllningar under turnén med
“Dodsdansen & Vi har det bra”. Tva mindre test av forinspelad syntolkning
gjordes tillsammans med SRF Stockholm och Gotlands lan och Unga Synskadade
under varen.

Nar det gallde horselslingan tvingades vi inse att tekniken dnnu inte finns for att
klara en overforing fran scenen till ett headset kopplat till en 10S terminal med en
acceptabelt 1ag fordrojning. Vi beslutade att fordela de kvarstdende timmarna
som var avsatta for horselslingan till att forbattra anvdandarvanligheten och
informationsflodet i appen.

Etapp 4 (120901-130531)
RiksText

Under etappen slutférdes en del programutveckling for att forbattra
funktionalitet som tidigare paborijats.

Utanfor projektet utvecklades en Linux baserad burk for att forenkla styrningen
av projektorer och externa skarmar.

Fortsatt arbete med att fa erfarenhet och kunskap om hur man pa basta satt
konfigurerar det tradlsa natverk som anvands gjordes, bl a hur man kan ta
hansyn till annan utrustning som nyttjar samma frekvensband som natverket.

De appar som utvecklades under tidigare etapper baseras pa att man i huvudsak
anvander HTML och Javaskript samt en utvecklingsmiljo som kan skapa appar
for bade 10S och Android. Denna 16sning har stora fordelar men ger samtidigt en
del begrasningar. For att verifiera och ta fram en bas for vidare utveckling har vi
under etapp 4 tagit fram en app for [0S helt baserad pa Apples metod att
utveckla appar och det programmeringssprak som da anvands (Objective C).
Appen finns och fungerar men har vissa begransningar. Den klarar t ex idag inte
den forinspelade syntolkningen. Vi ar inne i sista fasen av test och kommer att ha
en bas att sta pa for vidareutveckling. Vi kommer efter projektet att géra en
bedémning hur vi ska ga vidare.
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RiksLjud
Forinspelad syntolkning - nedslag under “Dodsdansen & Vi har det bra”

Under det stora testet under hosten 2012 kordes tre filer synkroniserat och styrt
av den svenska textningen (svensk text, finsk text och syntolkning) vid nedslag
under turnén pa fyra orter. Sammanlagt deltog 33 personer med synnedsattning
och 14 ledsagare eller medfoljande. Vi testade forutom upplevelsen av den
forinspelade syntolkningen dven olika former av horlurar och volymreglage.

Viktigare an om syntolkningen var live eller férinspelad var fragan om
synkroniseringen. Om denna fungerade fullt ut upplevde vi att testpersonerna
tyckte att detta var ett lika bra alternativ som livesyntolkning. Mdnga som kom i
kontakt med projektet uttryckte allman uppskattning for det och satsningar pa
teknikutveckling som i framtiden kan leda till fler tillgangliga produktioner.

En utforlig redovisning av delprojektet redovisades i leverabeldokumentet
Férinspelad syntolkning- ett forsta test under Dédsdansen & Vi har det bra 2012.

Planerade aktiviteter som ej slutforts
Horselslinga

De forsta testerna och undersdkningarna visade att man med den teknik med
streaming som planerades inte kunde f3 tillrackligt kort fordrojning. Kontakt togs
bl a med Help-IT som utvecklat en motsvarande l6sning for ett annat
innovationsprojekt. Deras tillampning var ndgot annorlunda men inte heller den
kunde uppna den korta fordréjning som skulle behovas for att kunna ersatta den
normala horselslingan. Kontakter med KTH gav samma resultat.

Glas6gon

Vid uppstart av projektet annonserade flera foretag att de planerade att lansera
glasogon lampliga att projicera text i. Inget av dessa foretag har annu lyckats
lansera nagon produkt. Mest troligt dr att Google kommer med sina Glasses, en
16sning som ar planerad som en konsumentprodukt med ett 6verkomligt pris.
Nar de lanseras ar dnnu inte klart. Google Glasses kommer att bygga pa Android
eller kunna anslutas till en Android telefon. Detta gor att vi forhoppningsvis
relativt enkelt kan anpassa var Android app till Glasses.

Marknadsforing och kommunikation (alla etapper)
Marknadsforing och kommunikation infor testférestallningar har skett framst
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genom Riksteaterns ordinarie kanaler, via arrangorsbrev och i samband med
ordinarie information. Riktad information om testférestallningar till
intresseorganisationer har skickats fran Riksteatern nationellt. | samband med
testet av forinspelad syntolkning fick projektet hjalp med marknadsféring och
annonsering genom SRF.

Annonsering har gjorts i specialpress for malgrupperna. Sarskilt intresse har
visats fran Auris (HRFs tidning) och Dovas tidning.” Projektet och de
produktioner som haft textning har uppmarksammats i ett flertal tidningar,
tryckta och webbaserade.? Sveriges Radio har gjort ett inslag under projektet
och NRK uppmarksammade under varen 2013 Samiska Nationalteatern
Beaivvas planer pa att anvdanda appen i framtiden. [ samband med testet av
forinspelad syntolkning gjorde synskadades tidning “Pa tal om Stockholm” en

intervju.’

Projektet har omnamnts i Kulturradets rapport till regeringen i mars 2012.

Referensgruppsmoten (alla etapper)

Referensgruppen har traffats sex ganger under projektet och haft olika teman
for motena. Ett exempel ar “Kommunikation och marknadsforing av tillganglig
scenkonst”.

Erfarenheter och insikter
Utveckling

Den stegvisa utvecklingen som skett har fungerat mycket bra. Pa grund av
systemets moduldra utformning har det varit relativt enkelt att infora ny
funktionalitet. Detta har varit av stor betydelse dd manga av de krav som
inkommit under projektets gang hade varit svara att forutse. Erfarenhet av
textning av forestallningar saknades till delar hos saval Riksteatern som hos
Dogood nér projektet borjade.

Forsta testproduktionen for omfattande

Vad det galler testproduktionerna gjorde vi en felbedomning nar det galler den
forsta, “Othello”. Upplagget var for omfattande; textning pa alla forestéallningar
under en hel turné. Har borde vi nojt oss med farre och mer kontrollerade
tester vilket vi sedan gjorde vid testet av férinspelad syntolkning. Resultatet
hade blivit detsamma eller kanske t o m fatt hogre kvalitet. Tekniken var inte

7 Auris 6:2011, Dévas tidning 7:2012.

8 I samband med “Othello”: Séderhamns kuriren, Ljusdalsposten, Norrbottenskuriren, Dagbladet, DN,
Sundsvalls tidning, Vasterbottenskuriren samt webbaserade nummer.se.

I samband med “Ingvar -en mdbelsaga™: Svenska Dagbladet.

? Inslaget siindes 19 juni 2012.
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helt klar for ett fullskaligt test.

Hog personalomsattning och minskade resurser under projektets gang

Riksteatern har under projektets gang genomfort ett antal omorganisationer
vilket paverkat projektet negativt genom att projektmedlemmar fatt nya
arbetsuppgifter och inte kunnat fullfélja sina dtagande i projektet. Dessa
projektmedlemmar ersattes inte med nya.

Projektet borde ha haft en sdkrad bemaning under hela projekttiden for att
kunna behalla en kontinuet och for att sdkra att erfarenheter och kunskap lever
kvar inom Riksteatern efter projekttidens slut.

Riksteatern borde ocksa haft mer klart vem som ska ta 6ver efter projektets
slut, framfor allt vad géller processer och rutiner.

Ekonomihantering

Ett problem ar att Riksteaterns organisation ar daligt anpassad till att hantera
mindre projekt. Projektet behévde i stor utstrackning sjalv hantera
projektbudgeten och hade behovt battre stod fran ekonomiavdelningen pa

Riksteatern.

Projektets budget
Aktivitet Budget Utfall
Mantimmar 2.985.000 2.740.000
Hardvara 300.000 206.909
Mjukvara, licenser 25.000 10.000
Ovriga fasta kostnader 495.000 385.158
Lopande kostnader 300.000 299.269
Totalt 4.105.000 3.641.366
Begard finansiering 1.500.000 1.500.000
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Egen finansiering 2.605.000 2.141.366

Budgeten for de olika etapperna har i stort kunnat féljas. Det har skett en del
omdisponeringar under projektets gang, dels beroende pa dndrade
forusattnignar t ex vad galler horselslinga och glaségon och dels beroende pa
att utvecklingen inom omradet RiksText blivit mer omfattande. Istallet har
RiksLjud blivit enklare och kunnat bygga pa redan fardig funktionalitet fran
RiksText.

Projektets arbetssitt
Projektet har genomforts med Riksteatern som projektagare och med Dogood

AB som underleverantor. Riksteatern har bidragit med projektledare,
ekonomihantering, kommunikator med inriktning pd arrangorer, samt under de
tre forsta etapperna projektadministrator och under etapp tva och tre
kommunikations- och marknadsféringsansvarig pa deltid.
Projektadministratorsrollen 6vertogs i slutet av projektet av Dogood.

En viktig koppling har funnits till de Riksteaterproduktioner som fungerat som
testproduktioner till projektet.

Dogood har ansvarat for all teknisk utveckling och ansvarat for att bestélla och
kontrollera texter som anvants vid testproduktionerna och dven ansvarat for
utformning, genomférande och sammanstallning av de utvarderingar som
gjorts i samband med testproduktionerna.

Dogood har dessutom ansvarat for den utbildning som Riksteaterns personal
behovt och hanterat installation av systemet och kdrning av systemet under
forestdllning under de forsta testerna, samt under testet av férinspelad
syntolkning.

[ styrgruppen for projektet har ingatt representanter fran Riksteaterns
ledningsgrupp.

[ projektet har funnits en referensgrupp med delatagare fran féljande
organisationer: HRF, SRF, VIS (Vuxenddva i Sverige), Unga synskadade, Tyst
Teater (Riksteatern), Svensk Teaterunion, Projektetet Digitalteatern (Frekvens
produktion), Sami NaSunalateahter Beaivvas (Samiska Nationalteatern), en
syntolk samt personal fran Riksteatern och Dogood.
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9. Vad hiander nu?

Systemets fortsatta anvindning

[ forstudien specificerades att programvaran efter projektets slut ska dgas av
Dogood AB med fri forfoganderatt for Riksteatern. Detta kommer att galla och
Dogood och Riksteatern kommer att teckna avtal avseende fortsatt samarbete.

Riksteatern planerar att anvdanda systemet och de rutiner som tagits fram for ett
flertal produktioner under de kommande aren. Tanken ar att pa detta satt fa ett
system och hantering for all typ av textning som blir aktuell inom Riksteatern. I
planerna finns ocksa att ta fram en Riksteaterapp med marknadsforing mm. I
denna ska da textningsfunktionen integreras.

Dogood kommer erbjuda systemet till andra teatrar baserat pa ett
licensieringsforfarande. Licensen kommer att baseras pa storlek av teater och
antal produktioner. Direkta forhandlingar pagar redan med en storre svensk
teater.

Ett antal scenkonstproducenter planerar att anvanda systemet under textade
produktioner 2013.

Vidareutveckling av systemet

Vidareutveckling och underhall av systemet kommer att baseras pa de intakter
som licensieringen ger. Dessutom kommer de som licensierar systemet att ha
mojlighet att bestdlla anpassningar och forbattringar av systemet.

Den bas som utvecklats har ocksa delvis ateranvands inom projektet “Tillganglig
bio” som drivs av Filminstitutet och finansieras via PTS.

Idéer till fortsatt utveckling

En del som inte kunnat slutféras, p g a att de tekniska forutsattningarna inte
riktigt var pa plats, ar att kunna projicera texten i glasogon for att forenkla for
anvandarna. Utvecklingen borjar nu hinna ikapp och de Google Glasses som
troligen snart finns tillgdngliga pd marknaden ser ut att kunna vara en 16sning.
Dogood kommer att bevaka mdjligheterna att anvanda dessa.

Ett stickspar som paborjades utanfor projektet var att titta pa mojligheterna att
automatiskt synkronisera texten med forestallningen genom att nyttja
taligenkanning. Ett exjobb startades pa KTH men slutfordes aldrig. Nar Dogood
kan hitta medel for ateruppta detta, kommer vi att forsoka fa ett avslut.

En vidareutveckling av den ovan namnda paboérjade idén ar att anvanda sig av
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tal-till-text och pa sa satt direkt skapa de texter som kan visas pa terminalerna.
Men har saknas idag forutsattningarna for att kunna skapa anvandbart resultat.

En funktion som redan finns inbyggd i systemet, men inte ar helt fardigstalld, ar
det vi kallar realtidstextning. En person som dr kunnig pa att snabbt skriva in
text, troligen med anvandning av specialtangentbord, gor detta direkt. Detta
skulle kunna anvadndas under t ex en foreldsning eller under en
teaterforestallning dar inte text finns framtagen i forvag. Texten visas sedan pa
samma satt som nu pa smarta telefoner eller via projicering. Har aterstar en del
utveckling vad giller anvandargranssnittet for inmatningen och kopplingen till
de smarta tangentbordet..

En funktion som behdover forbattras ar mojligheten att med systemet kunna
gora enklare uppdateringar och dndringar av de in lagda texterna. Den
grundlaggande funktionen finns men maste forbattras. Idag gors andringar i
texterna med hjalp av standardprogramvara for editering av textfilerna.

Aven nir det giller hérselslinga med anviandande av den smarta telefonen
vantar vi pa de losningar som gor att man kan fa ner féordrojningen till ett
acceptabelt varde.

For att ge dven mindre teatrar mojlighet att erbjuda textning och férinspelad
syntolkning finns en idé att starta en verksamhet liknande den som finns i
England dar foretaget Stagetext ar langsiktigt finansierat via stat och
valgorenhetsorganisationer. [ denna finansiering ingar personal, lokaler samt
teknik for utlaning. Scenkonstproducenterna betalar endast for arbetsinsatsen
och textredigering i samband med sina produktioner.

Mojligheterna att s6ka finansiering for textning och syntolkning, och aven for
teknik, borde ses 6ver for att skapa battre forutsattningar for att 6ka antalet
tillgangliga produktioner.

Tillganglig Bio

Vi kom tidigt i kontakt Svenska filminstitutet som pa uppdrag av
Kommunikationsdepartementet med anslag fran PTS, genomfort projektet
Tillgdnglig Bio med malet att visa mojligheterna att anvanda smarta telefoner
for syntolkning och talad textremsa pa bio. Dogoods 16sning ar ett av tre
slutgiltiga bidrag som projektet fastnade for och gjorde anvnadartester med och
visade upp for intressenter.

Vad hiinder pa Riksteatern?

Forutom att texta fler produktioner planerar Riksteatern att stédja lokalt
engagerade personer pa arrangorssidan for att dessa ska kunna hantera
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systemet och kunna skota servicen till publiken i samband med forestallning.

En idé ar ocksa att ansvarig for sponsring och bidragsansokningar pa
Riksteatern skulle kunna halla i utbildningar av hur och var lokala
teaterforeningar kan soka stod for tillganglighet och visa pa exempel.

Bilagor
Bilaga 1 Sammanstéillning produktioner 2011-2013
Bilaga 2 Intressenter

Bilaga 3 Ekonomisk sammanstillning
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